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Sommario

Il Presidente Pileri a Forum PA: accelerare sulla digitalizzazione
della PA per risparmiare sulla spesa corrente

eFocus Il Presidente di Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici
infervenendo, a Roma, al Convegno inaugurale di Forum Pa 2010
“Verso una PA basata sul merito e I'innovazione per superare la crisi”,
con la presenza del Ministro per la PA e I'lnnovazione, Renato Brunetta,
ha affermato “"Con il 66% delle aziende e il 45% delle famiglie connesse
in retfe a banda larga e con I'avvio dei progetti di digitalizzazione della
Pa il Paese si trova solo a meta strada del processo di evoluzione verso
le infrastrutture digitali. Ma proprio I'attuale fase di crisi impone di
avanzare a passi rapidi su questa strada per ottenere consistenti
risparmi sulla spesa pubblica, la lotta all’evasione e una maggior
efficacia dell’azione delle Amministrazioni. Solo nella Sanita, per
esempio, avere il 100% dei medici in rete e il 100% delle ricette e
certificati in formato digitale porterebbe a risparmi inforno ai 9,0
miliardi di euro I'anno. Misure sulla fatturazione elettronica e sui
pagamenti  elettronici potrebbero avere importanti risultati  nei
confronti dell’evasione del “sommerso”. “Se e vero che per lo sviluppo
di servizi avanzati si possono gid utilizzare le infrastrutture esistenti — ha
concluso Pileri - si frafta comunque di un passo inferiore alle
potenzialita del digitale. La realizzazione di infrastrutture Tlc di nuova
generazione e indispensabile. La partnership fra pubblico-privato,
rispettosa dei diversi ruoli e responsabilita, puo essere la chiave per
completare il passaggio alla Ngn nel giro di un decennio™.
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Convegno e-Content - 17 giugno

E stata readlizzata da Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici la Quarta Edizione del
Rapporto e-Content 2010, il cui mercato continua ad esprimere potenzialitd crescenti
nonostante I'impatto della crisi economica. Il nuovo Rapporto & incentrato sull'analisi dei nuovi
modelli di business legati alla piattaforma internet (mobile e fisso), alla televisione digitale
(terrestre, satellitare e on-line), alla comunicazione e alla pubblicitd sui nuovi mezzi nonché al
tema della remunerazione dei diritti d'autore nellera dei contenuti “liquidi”. | risultati del
monitoraggio sulla filiera dei contenuti digitali saranno presentati nel corso del Convegno che la
Federazione organizza a Roma il 17 giugno p.v., alle ore 9,30. Al Convegno, insieme al Presidente
di Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici, Stefano Pileri, parteciperanno esponenti del
mondo imprenditoriale e istituzionale. Le conclusioni saranno svolte dal Vice Ministro allo
Sviluppo Economico, Paolo Romani.

Il programma: sard disponibile nei prossimi giorni sul sito della Federazione:

http://www.confindustriasi.it/news-892.html

Premio ICMT - 8 giugno

In occasione della “Giornata nazionale dell'innovazione”, programmata per I'8 giugno presso |l
Palazzo del Quirinale, alla presenza del Presidente della Repubblica Giorgio Napolitano, si &
svolta la Cerimonia del "Premio dei Premi” nel corso della quale € stato assegnato per la prima
volta il Premio per l''nnovazione nellICMT - Information, Communication e Media Technology,
aftribuito ad imprese che si distinguono per aver sviluppato soluzioni innovative nei processi di
convergenza tra tecnologie informatiche, TLC, comunicazione e contenuti. L'iniziativa si svolge
nell’ambito del Premio Imprese x Innovazione di Confindustria.

| vincitori:

Tra le 5 candidature come Best practices convergenza TLC driven, € stata selezionata la Best
practice MY DOCTOR @ HOME presentata dall’azienda TELECOM ITALIA.

Tra le 5 candidature come Best practices convergenza IT driven, € stata selezionata la Best
practice PHAROS presentata dall’azienda ENGINEERING.

Tra le 5 candidature come Best practices convergenza Media driven, é stata selezionata la Best
practice HYPER MEDIA NEWS presentata dall’azienda RAL.

Le menzioni speciali:

Menzione speciale per la Sanitd Digitale assegnata all'azienda ADITECH (AN) per la Best
practice MOCAS.

Menzione speciale per i servizi di Telemedicina assegnata all’azienda TESAN (VI) per la Best
practice E-HEALTH CENTER.

Menzione speciale per Beni culturali e Turismo assegnata all’azienda CENTRICA (FI) per la Best
practice UFFIZI TOUCH.

Menzione speciale per Marketing e Comunicazione assegnata all’azienda DRAKE (MI) per la
Best practice WEBREP.

Menzione speciale per I'Efficienza energetica assegnata all’azienda TELECOM ITALIAper la Best
practice E-CUBE.

“L’istituzione del Premio per I'innovazione nell'lcmt vuole rappresentare uno stimolo per la

diffusione su larga scala delle tecnologie e servizi digitali, processo che consideriamo cruciale
per accelerare la crescita della nostra economia- ha affermato il Presidente Stefano Pileri,


http://www.confindustriasi.it/news-892.html

sottolineando che “la convergenza fra piattaforme tecnologiche e contenuti digitali é risultata
un tema su cui si stanno misurando molte nosfre imprese. Il successo di questa prima edizione
evidenzia come sull'innovazione digitale si stia affermando un nuovo made in Italy tecnologico
destinato ad assumere un valore strategico per il Paese e che auspichiamo venga sostenuto e
valorizzato attraverso una nuova stagione di politiche per lo sviluppo™”.

Per le informazioni sul Premio e i Premiati vai sul sito della Federazione:

http://www.confindustriasi.it/news-844.html

Incontro con il Ministro dell'lnterno, Roberto Maroni e con il Vice Ministro allo Sviluppo
Economico, Paolo Romani - 12 maggio

Il 12 maggio 2010 si € svolta una riunione con il Ministro dell'Interno, Roberto Maroni, e il Vice
Ministro allo Sviluppo Economico, Paolo Romani, sui reati commessi per via telematica e, in
particolare, I'istigazione a delinquere e I'apologia di reato. Alla riunione hanno partecipato i
rappresentanti ai piv alti livelli delle realtd associative interessate nonché delle imprese del
settore delle comunicazioni elettroniche e di internet. A conclusione dell'incontro & stato
preannunciata la costituzione di un Gruppo di Lavoro, presso il Ministero dello sviluppo
economico, che dovrd elaborare un apposito Codice di autodisciplina. Per la Federazione sono
intervenuti tfra gli altri: il Presidente Stefano Pileri, insieme al Presidente ASSTEL Stefano Parisi, il
Direttore generale Luigi Perissich e il Responsabile Rapporti Istituzionali Antonello Busetto. A valle
dell'incontro dello scorso dicembre la Federazione aveva gid sviluppato una riflessione sul tema
a livello associativo, ed aveva predisposto una bozza di Codice, trasmessa a Ministro dell’Interno
e al Vice Ministro dello Sviluppo economico per le Comunicazioni, come contributo.

Premi di laurea Confindustria Servizi innovativi e Tecnologici e Aica - 14 maggio

Si & riunita il 14 maggio, a Milano, I'apposita Commissione presieduta dall'ing. Fausto Talenti che
ha provveduto a selezionare i finalisti dei 6 Premi di laurea da 3.000 euro ciascuno, da assegnare
alle migliori tesi di laurea delle Universitd Italiane che abbiano trattato argomenti concernenti le
tfecnologie dellinformazione e della comunicazione (ICT) e le loro applicazioni. Nella riunione
prevista per il prossimo mese di luglio verranno scelti i vincitori che saranno premiati in occasione
di una Cerimonia da tenersi orientativamente in autunno.

Per saperne di piU sul Premio, vai sul sito della Federazione:

http://www.confindustriasi.it/news-725.ntml

Workshop “Towards a European Partnership in support of satellite-enabled downstream services:
main fields for action”, Stuttgart - 17 e18 maggio

Nei giorni 17 e 18 maggio si € tenuto a Stoccarda il Workshop sui “satellite enabled services”,
che nella 2a sessione ha dibattuto il tema “Quale supporto al business & richiesto?2 Possibili
politiche di supporto a livello sia orizzontale che di settore specifico”. Per la Federazione ha
partecipato, il Presidente di ASAS, Luigialberto Ciavoli Cortelli. Il Workshop € stato organizzato
dalla Commissione Europea, DG Enterprise and Industry.

Comitato di Area Ingegneria Territorio Ambiente — 19 maggio

Si & riunito il 19 maggio, presso la nostra Sede, il Comitato di Area Ingegneria Territorio Ambiente
che ha esaminato i documenti realizzati nell’ambito del attivitd programmate su una serie di


http://www.confindustriasi.it/news-844.html
http://www.confindustriasi.it/news-725.html

tematiche quali: le bonifiche ambientali; la concorrenza e le regole di mercato nel settore
ambientale; il binomio ricostruzione-sviluppo in Abruzzo; le Aree Produttive Ecologicamente
Attrezzate (APEA); il recupero dei siti inquinati e il loro riutilizzo in un'oftica ambientale ed
economica sostenibile.

Per informazioni rivolgersi a Simona Quinzi (quinzi@confindustriasi.it).

Gruppo di lavoro “Modernizzazione e semplificazione” - 26 maggio

Il 26 maggio si e insediato, presso la nostra Sede, iI Gruppo di lavoro "Modernizzazione e
semplificazione PA", presieduto dal Ezio Lattanzio. Oggetto del primo incontro di lavoro & stato il
relativo Programma - Delega e il progetto di individuare una best practice di semplificazione,
facendone un Progefto-pilota, eventualmente esportabile, grazie anche ad azioni di
comunicazione pensate al riguardo. Nuovi incontri sono stati programmati per il 14 luglio e il 17
novembre (ore 10.30).

Per informazioni rivolgersi a Ersilia Di Bartolo(dibartolo@confindustriasi.it).

Gruppo di lavoro “Criteri reputazionali” - 26 maggio

L' Autoritd per la vigilanza sui contatti pubblici di lavori, servizi e forniture ha attivato un tavolo
fecnico di consultazione, con gli enfi e le amministrazioni competenti in materia, per
I'individuazione di criteri reputazionali eventualmente adottabili dalle amministrazioni
aggiudicatrici ai fini della partecipazione degli operatori economici alle gare pubbliche. Al
tavolo, che si occuperd sia dei lavori che dei servizi e forniture, & stata chiamata la Federazione
per raccogliere indicazioni per quanto riguarda il settore dei Servizi. Al fine di predisporre le
osservazioni e le proposte della Federazione, si € svolta il 26 maggio una riunione di
coordinamento presso la nostra Sede, ed e stato avviato un gruppo diriflessione interno.

Per informazioni rivolgersi a Antonello Busetto(busetto@confindustriasi.it).

Gli indicatori dei Servizi Innovativi e Tecnologici. IV frimesire 2009

Dopo un 2008 di crescita zero, nel 2009 la crisi ha colpito pesantemente anche il settore dei
Servizi Innovativi e Tecnologici. Per la prima volta negli ultimi 15 anni € stata registrata una
variazione negativa del valore aggiunto prodotto dal settore. In base ai dati di contabilitd
nazionale dell’lstat si stima una perdita di valore di oltre 2,2 mid. di euro (-1,6%), una percentuale
comungue inferiore al calo fatto registrare dal PIL italiano nel suo complesso (-5%). Dal punto di
vista dell'occupazione (dati dall'indagine forze lavoro dell’lstat) i Servizi Innovativi e Tecnologici
hanno chiuso il 2009 con un calo dell’'1,2% rispetto al 2008. In termini assoluti si tratta di oltre
30mila occupati in meno in media d’anno, tutti concentrati nella componente dell’occupazione
“indipendente”. Se si confronta il dato del IV trimestre 2009 con quello del | trimestre del 2008
(ultimo frimestre di crescita prima dell'inizio della crisij mancano invece al seftore circa 100mila
occupati (-4%). Nonostante I'andamento negativo del 2009, nel | trimestre 2010 il clima di fiducia
delle imprese dei servizi innovativi € tornato su livelli positivi per la prima volta dopo 4 trimestri
consecutivi negativi, sopraftutto grazie alle aspettative sugli ordini, frainate dalla ripresa
internazionale.

Nei prossimi giorni sard disponibili sul sito della Federazione il Report completo.



Inaugurazione “Aula digitale per tutti” = 13 maggio

E stata inaugurata il 13 maggio, presso I'lstituto Professionale per i Servizi Sociali “Giuseppe
Colasanto” di Andria (Bari), I'*Aula digitale per tutti”. Il Progetto prevede la realizzazione di
un'aula fornita di moderne attrezzature digitali e di uno specifico corso di formazione per i
docenti, che fornisca loro le specifiche competenze necessarie per I'ottimale inserimento della
lavagna digitale e delle altre dotazioni tecnologiche nell’attivita formativa, a partire da quella
rivolta agli allievi con disabilita, affinché un'aula di istruzione si tfrasformi in un ambiente
d'integrazione per tutti. La realizzazione dell'iniziativa € ad opera del Rotary Club Andria Castelli
Svevi, con il supporto del Comune di Andria e di Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici, il
patrocinio della Provincia di Barletta-Andria-Trani e il sostegno di Banca Federiciana e Telesveva.
Le attivitd sono state realizzate da ASPHI-onlus.

Forum PA 2010 - dal 17 al 20 maggio

La Federazione ha partecipato alle manifestazioni organizzate nell’ambito del Forum PA, che si e
aperto il 17 maggio con il Convegno inaugurale “Verso una PA basata sul merito e I'innovazione
per superare la crisi”, alla presenza del Ministro per la PA e I'Innovazione, Renato Brunetta, che
ha concluso i lavori. Sono intervenuti, tra gli altri: Giuseppe Castiglione Presidente UPI e
Presidente Provincia Regionale di Catania, Antonio Martone Presidente CiVIT (Commissione
indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e l'Integritd delle amministrazioni pubbliche),
Stefano Pileri Presidente Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici, Renata Polverini Presidente
della Regione Lazio (http://iniziative.forumpa.it/expo10/convegni/evento-inaugurale-di-forum-pa-2010).

Le altre presenze hanno riguardato: la Tavola rotonda “Sanitd digitale per l'efficienza del SSN e
la lotta agli sprechi” con I'intervento del Presidente Stefano Pileri
(hﬁp://inizioﬁve.forumpo.iT/expo]O/convegni/sonito-eleﬁronico—doIIe—esperienze—piIoTo—oII—imegrozione); il Convegno
“Oltre la crisi: l''nnovazione nei sistemi territoriali fa sistema per lo sviluppo del Paese. L'esperienza
dei Forum delllnnovazione” (http://iniziative.forumpa.it/expo10/convegni/olire-la-crisi-innovazione-nei-sistemi-
territoriali-fa-sistema-lo-sviluppo-del) con la partecipazione di Roberto Maglivlo, Vice Presidente di
Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici e Presidente del CNCT- Comitato Nazionale di
Coordinamento Territoriale.

http://portal.forumpa.it/

Ecommerce Forum - 18 maggio

Il Presidente Stefano Pileri & intervenuto, a Milano, alla quinta edizione dellE-commerce Forum,
evento dedicato al mondo del commercio eletftronico e rivolto agli operatori del settore. Tema
dell'intervento & stato “Tecnologie e Servizi: un rapporto in continua evoluzione”. E altresi
intervenuto Roberto Liscia, Presidente Netcomm e Delegato per i Contenuti digitali della
Federazione su “La multicanalitd e i nuovi comportamenti dell'e-shopper”.

Sono disponibili le presentazioni dell’evento:
http://www.consorzionetcomm.it/pg/E-COMMERCE+FORUM.html

IAB-Interactive Advertising Bureau Forum Roma- 25 maggio

Il 25 maggio si € svolta la terza edizione dello IAB Forum Roma. Alla Tavola rotonda dedicata alla
“Comunicazione digitale come motore per la crescita del Sistema Paese” & intervenuto, insieme
a numerosi componenti delle Commissioni parlamentari (Antonio Palmieri, Deborah Bergamini,
Benedetto Della Vedova, Paolo Gentiloni, Vincenzo Maria Vita), il Presidente Stefano Pileri. La


http://iniziative.forumpa.it/expo10/convegni/evento-inaugurale-di-forum-pa-2010
http://iniziative.forumpa.it/expo10/convegni/sanita-elettronica-dalle-esperienze-pilota-all-integrazione
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http://portal.forumpa.it/
http://www.consorzionetcomm.it/downloads/pileri_2010.zip
http://www.consorzionetcomm.it/pg/E-COMMERCE+FORUM.html

Tavola rotonda & stata preceduta da un intervento del Vice Ministro allo Sviluppo economico,
Paolo Romani.

http://www.iabforum.it/iab-forum-roma-2010/

Convegno RAI “Fare qualita. Prodotti e Servizi per competere” - 7 giugno

Organizzata dalla Direzione Strategie Tecnologiche della RAI, con il supporto di Confindustria
Servizi Innovativi e Tecnologici, Accredia ed Aicq, il 7 giugno si € svolta la Tavola rotonda “Fare
Qualita. Prodotti e Servizi per competere”, dedicata alla qualitd certificata quale strumento che
apporta vantaggi concreti al sistema economico e alla collettivita. | lavori sono stati avviati dal
Consigliere Rai Angelo Maria Petroni, dal Direttore generale Mauro Masi e dal Direttore Strategie
tecnologiche Luigi Rocchi. Sono intervenuti, fra gli altri, il Presidente Stefano Pileri, il Presidente di
Accredia Federico Grazioli, I'Amministratore delegato Consip Danilo Broggi, il Presidente di
Ferrovie dello Stato Innocenzo Cipolletta.

AGICONSUL - Associazione Giuristi @ Consulenti legali - 13 maggio
Incontro-dibattito “L'Avvocatura tra riforma e modelli innovativi”

Si & svolto il 13 maggio, a Napoli, l'incontro-dibattito promosso dall’ Associazione sul
tema“L'Avvocatura fra riforma e modelli innovativi”. | lavori sono stati avviati dal Presidente
Riccardo Cappello e ha partecipato con un suo contributo il Diretfore Generale della
Federazione Luigi Perissich.

http://www.agiconsul.org/2g=node/31

ASSINFORM - Associazione Italiana per I'Information Technology
Convegno Rapporto Assinform 2010

E stato presentato a Milano, il 24 maggio, il Rapporto Assinform 2010 sulllnformatica, le
Telecomunicazioni e i Contenuti Multimediali che ha raggiunto quest'anno il prestigioso
traguardo delle 41 edizioni. | dati evidenziano che I'informatica € in risalita nel primo trimestre
2010 (- 2,9% a fine marzo rispetto a -8,1% nel 2009) e che dietro la ripresa delleconomia ci sono
le imprese che investono in IT, mentre si aggrava il ritardo sull' innovazione della Pa. Il Presidente
Angelucci ha cosi commentato le risultanze del Rapporto 2010: “Riprendere a investire in IT &
decisivo per il Paese, per rimettere in moto I'economia e sviluppare nuovi servizi digitali, per
razionalizzare e controllare la spesa pubblica. Occorre piu Information Technology ovunque,
nelle imprese, nella Pa, nelle famiglie. Al Governo: la Pa non rinunci allinnovazione, I'T non & un
costo da tagliare, e la chiave per tenere sotto controllo la spesa e raggiungere l'efficienza™.

Vai al Comunicato stampa:

http://www.assinform.it/aree_sx/informazioni/comunicati/comunicato_rapporto_assinform2010.htm

ASSOCIAZIONI AREA GIOCO E INTRATTENIMENTO
Convegno degli operatori del settore

Nel quadro di una serie di meeting espositivi itineranti organizzati dalle associazioni dell’area
Gioco, si e svolto a Napoli, il 13 maggio, un Convegno i cui lavori si sono incentrati sulle finalita
comunicative dell’attivitd degli operatori del Gioco nonché sul loro ingresso nel sistema di


http://www.iabforum.it/iab-forum-roma-2010/
http://www.agiconsul.org/?q=node/31
http://www.assinform.it/aree_sx/informazioni/comunicati/comunicato_rapporto_assinform2010.htm

Confindustria. Su quest’'ultimo aspetto e sullo sviluppo del mercato del Gioco nell’ambito dl
sistema confindustriale € intervenuto il Direttore Luigi Perissich.

ASSOCOMUNICAZIONE - Associazione delle Imprese di Comunicazione
5° edizione di COMUNICARE DOMANI - Gli investimenti in comunicazione in Italia 2010

Presso |' Auditorium Assolombarda a Milano, il 30 giugno (alle ore 9.30) si svolgerd la 5° edizione di
Comunicare Domani, dedicata a “Gli investimenti in comunicazione in ltalia 2010". Aprird i lavori il
Presidente Diego Masi con una relazione sullo “Scenario 2010".

Il programma € disponibile sul sito dell’ Associazione:

http://www.assocomunicazione.it/ITA/agenda/comunicare-domani_.aspx

ASSOCONSULT - Associazione Federativa delle Imprese di Consulenza
Stati Generali del management consulting

“Stati Generali del management consulting” € I'iniziativa di Assoconsult che, con periodicita
annuale e sulla base dei risultati dell’Osservatorio, costituird il principale luogo di discussione e
confronto tra i principali operatori sullo stato e sulle prospettive del settore. La prima edizione del
17 giugno si articolerd in due sessioni: la prima prevede la illustrazione dell'iniziativa
dell'Osservatorio e la presentazione dei risultati del primo rapporto 2009-10; la seconda
affronterd il tema delle politiche associative.

Vai al programma:
http://www.confindustriasi.it/files/File/Documenti/Attivita_Associati/Stati%20Generali%20Consulenza%2017.06.2010.pdf

http://www.assoconsult.org/leggi.asp2id=489

ASSOKNOWLEDGE - Associazione per la Conoscenza
Convegno “World Payment, Security & Tecnology — EXPO 2010

Con il supporto dell’ Associazione e di Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici e in
collaborazione con I'Osservatorio internazionale CARDS si & svolto a Roma, il 20 maggio, un
Convegno su “World Payment, Security & Tecnology — EXPO 2010". Sono intervenuti il Presidente
Stefano Pileri e il Presidente di Assoknowledge Laura Deitinger.

http://www.assoknowledge.org/

ASSOREL - Associazione Agenzie di relazioni Pubbliche a Servizio Completo

Analisi Assorel 2009: il mercato delle Relazioni Pubbliche si confronta con la recessione ma conferma il
proprio giro d’affari

Secondo la consueta Indagine di Assorel, la stagnazione dei mercati e dell’economia, che ha
prodotto consistenti decrementi nel mercato della Comunicazione, ha avuto un impatto molto
contenuto sul mercato delle Relazioni Pubbliche: un decremento del -1%, nel 2009 verso il 2008
che fa registrare un contenuto arretramento dopo sei anni consecutivi di crescita. Disomogenee
ma improntate ad un sostanziale ottimismo sono le previsioni di andamento per il 2010, che
portano ad un ipotesi di mercato in contenuta sviluppo. Il 50% delle agenzie ritiene che vi sard
un incremento del settore, nell’ordine del +2/+5% mentre il 24% prevede un mercato stabile con
il restante 26% che indica, invece, un'ulteriore riduzione per le Relazioni Pubbliche. Il Presidente
Beppe Faccheftti: “un risultato che considero positivo se confrontato con gli andamenti
dell'intero comparto che hanno registrato anche decrementi a “due cifre”; ancor piv mi
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conforta la previsione per il 2010 che dovrebbe segnare un altro passo in avanti del settore che,
non dimentichiamo, cresceva ininterrottamente da sei anni”.

www .assorel.it

Si vota on-line per il Xlll Premio Assorel

Concluse le iscrizioni, riparte la sfida per aggiudicarsi il Xlll Premio Assorel, il piu prestigioso
riconoscimento del settore delle Relazioni Pubbliche in Italia. Fino al 30 luglio 2010, collegandosi
al sito de 'L'Impresa’/Gruppo 24 ORE wwwlimpresaonline.net, partner dell'iniziativa, sard possibile
votare la campagna ritenuta meritevole del Premio a giudizio degli internauti, alla quale verrd
assegnato il "Premio Speciale L'impresa".

http://www.assorel.it/showPage.php2template=menu_principale

ASSOTELECOMUNICAZIONI ASSTEL
Un nuovo logo per i 10 anni del ccnl per le imprese di TLC

L'Associazione ha adottato un nuovo logo in occasione dei primi 10 anni di vigenza del
confratto collettivo nazionale di lavoro per le imprese esercenti servizi di telecomunicazione. |l
primo contratto unico del settore era stato sottoscritto in data 28 giugno 2000, e le parti stipulanti
erano Confindustria e Cgil, Cisl, Uil.

Per prendere visione del logo vai al link allegato:

http://www.confindustriasi.it/asstel/

CONFINDUSTRIA EMILIA ROMAGNA
Commissione Terziario Innovativo e Tecnologico Regione Emilia Romagna

Il 13 maggio si & riunita, a Bologna, la Commissione Terziario Innovativo e Tecnologico della
Regione Emilia Romagna. E intervenuto Roberto Magliulo, Vice Presidente di Confindustria Servizi
Innovativi e Tecnologici e Presidente del CNCT - Comitato Nazionale di Coordinamento
Territoriale. L' Agenda dei lavori prevedeva, tra I'altro, le proposte del settore dei Servizi Innovativi
e Tecnologici.

http://www.confind.emr.it/

CONFINDUSTRIA L'AQUILA
Convegno della Sezione Servizi e Terziario avanzato

Nell’ambito della “Settimana europea delle PMI™ il 25 maggio si & svolto a L' Aguila un Convegno
su “La fiducia per le imprese, come si produce e come si conserva”. Hanno aperto i lavori
Gennaro Tornincasa e Cesare Zippilli, rispettivamente Presidente della Sezione Servizi e Terziario
avanzato de L'Aquila e Presidente della Consulta regionale Terziario avanzato di Confindustria
Abruzzo. Per la Federazione € intervenuto Luigialberto Ciavoli Cortelli, Delegato per il “Sostegno
all’Abruzzo del post sisma” e Presidente di Asas. Nel corso dell’evento sono stati proiettati
cortometraggi di alcuni importanti registi del cinema italiano (Ermanno Olmi, Gabriele Salvatores
e Paolo Sorrentino).

http://www.confindustria.abruzzo.it/
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CONFINDUSTRIA LOMBARDIA
Incontro della Giunta con il Vice Presidente della Commissione europea, Antonio Tajani

Il 21 maggio la Giunta straordinaria di Confindustria Lombardia (allargata ai Presidenti dei settori
produttivi con una importante presenza in questa regione) ha incontrato a Milano il Vice
Presidente della Commissione europea Antonio Tajani. Per la Federazione ha partecipato
Stefano Pileri.

http://www.confindustria.lombardia.it/

OICE - Associazione delle organizzazioni di ingegneria, di architettura e di consulenza tecnico-
economica

Conferenza internazionale Oice-Efca “Climate change and a new energy balance in Europe: the
engineering challenge”

Il 28 maggio I'Oice ha ospitato a Roma I'annuale Conferenza Internazionale EFCA-European
Federation of Engineering Consultancy Associations, il piu grande appuntamento europeo per il
mondo degli addetti ai lavori nel settore della progettazione e delle costruzioni. Al centro della
Conferenza ¢ stata la tematica del nuovo equilibrio tra le fonti energetiche attraverso il
confronto fra rappresentanti delle Istituzioni europee. Per la Federazione ha partecipato |l
Direttore generale, Luigi Perissich.

http://www.oice.it/adon.pl2act=doc&doc=313030

UNIREC - Unione Nazionale Imprese a Tutela del Credito
Assemblea e Convegno

In occasione dell’ Assemblea programmata a Roma per il 28 maggio, si € svolto il convegno
"Novitd 2010 nella tutela dei crediti; le Reti d'impresa, EBITEC e i negoziatori di crediti
problematici." Ha aperto i lavori il Vice Presidente di Confindustria Aldo Bonomi e ha moderato
Marco Recchi, Segretario generale.

www.unirec.it

Spettro radio: norme armonizzate nell'UE per favorire i servizi internet senza fili ad alta velocita ed
evitare interferenze dannose

La Commissione europea ha adottato il 6 maggio una decisione con cui definisce norme
tecniche armonizzate che gli Stati membri devono rispettare per I'assegnazione delle frequenze
radio nella banda a 800 MHz. Le norme contribuiscono alla diffusione dei servizi internet senza fili
ad alta velocitd ed evitano interferenze dannose. In diversi Stati membri le frequenze a 800 MHz
vengono progressivamente liberate e vanno a costituire il cosiddetto "dividendo digitale”, creato
dal passaggio dalla diffusione televisiva analogica a quella digitale. Gli Stati membri che
decidono di cambiare l'attribuzione di frequenza esistente (per la diffusione televisiva) devono
applicare immediatamente le norme tecniche armonizzate definite dalla decisione per mettere
queste frequenze a disposizione delle applicazioni a banda larga senza fili.

La decisione € consultabile all'indirizzo:

http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/radio_spectrum/documents/legislation/index_en.htm#800mhz
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Commissione europea: risolvere difficolta di finanziamento delle PMI

Dai dati della Commissione europea e della Banca centrale europea pubblicati il 6 maggio
emerge che le condizioni di credito applicate dalle banche sono ancora restrittive, la domanda
netta di prestiti da parte delle imprese € calata e quasi il 20% delle richieste di prestiti avanzate
dalle PMI & respinto dalle banche. I SME Finance Forum 2010 (Forum dei i finanziamenti per le
PMI), tenutosi il 6 maggio in occasione della presentazione di questi dati statistici a Bruxelles, ha
focalizzato I'attenzione sulla ricerca di nuove strategie per migliorare l'accesso delle PMI ai
finanziamenti. Per affrontare la difficile situazione finanziaria delle PMI il vicepresidente Antonio
Tajani, Commissario responsabile per le Industrie e limprenditoria, di concerto con Michel
Barnier, commissario responsabile per il Mercato interno e i servizi, ha proposto di elevare il SME
Finance Forum al rango di fribuna ad alto livello per il dialogo tra le istituzioni finanziarie e le PMI.
Il Forum seguird gli sviluppi del mercato e raccomanderd azioni concrete per migliorare
l'accesso delle PMI ai finanziamenti e ai mercati finanziari.

Per ulteriori informazioni sullaccesso ai finanziamenti:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/index_it.ntm

April 2010 ECB Bank Lending Survey (indagine della BCE effettuata nell'aprile 2010 sui prestiti
bancari):

http://www.ecb.europa.eu/stats/money/surveys/lend/html/index.en.htmi

Agenda digitale: secondo una relazione della Commissione gli investimenti nelleconomia
digitale sono la chiave per la prosperita futura dell'Europa

Secondo la relazione sulla competitivitd digitale pubblicata il 17 maggio dalla Commissione
europea, l'economia digitale si sta rafforzando e ampliando, interessando tutfi i settori
dell'leconomia e coinvolgendo tutti gli aspetti della nostra vita. Negli ultimi 15 anni la produttivitd
in Europa & aumentata del 50% grazie alle tecnologie dellinformazione e delle comunicazioni
(TIC). Sei europei su dieci usano internet regolarmente. Tuttavia, se I'Europa infende cogliere futti
i vantaggi potenziali offerti dal'economia digitale, deve accelerare il passo e fornire servizi a
banda larga piU veloci e un internet di cui le persone si possano fidare, migliorare le
competenze dei cittadini e incoraggiare ancora di piu l'innovazione nel settore delle TIC. Con
'Agenda europea del digitale, liniziativa faro della strategia Europa 2020, la Commissione
europea proporrd misure specifiche che saranno avviate a breve termine in questi settori.

Il testo integrale della relazione, le schede sui singoli paesi, altri studi e relazioni sullo stesso
argomento sono consultabili al seguente indirizzo:

http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm2item_id=5789

Per il comunicato stampa vai al seguente link:
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do2reference=IP/10/571&format=HTML&aged=0&language=IT&guiLanguag
e=en

Per prendere visione del testo infegrale del discorso della Commissaria Neelie Kroes, in
occasione della Convention dei principali leaders dellindustria europea del 4 maggio:

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=SPEECH/10/203&format=HTML&aged=0&language=EN&guil
anguage=en
E anche disponibile una scheda di sintesi sull’ltalia, realizzata dalla Federazione:

http://www.confindustriasi.it/files/File/Documenti/Dall%5C%27Europa/Europe%275%20Digital%20Competitiveness%20Rep
ort%20scheda%20ltalia.pdf

E stata alfresi lanciata una sorta di consultazione pubblica rivolta a tutti coloro che ritengano di
avere un interesse alla realizzazione dell Agenda Europea Digitale affinché possano contribuire a
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determinare le modalitd migliori con cui ritengono essa debba nel concreto efficacemente
realizzarsi. L'ufficio della Commissione europea in ciascun paese organizzerd almeno una
sessione informativa sulla digital agenda. | confributi in risposta alla consultazione (che non ha
data di scadenza) verranno utilizzati per meglio preparare le sessioni informative e formarle sulla
base degli interessi e le esigenze che saranno state messe in luce dai soggetti interessati che
invieranno le risposte.

Vai al sito della digital agenda:
http://ec.europa.eu/information_society/digital-agenda/index_en.htm

Le conclusioni del Consiglio “Telecomunicazioni” del 31 maggio dedicato allagenda digitale
per I'Europa sono disponibili al seguente link:

http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/trans/114710.pdf

Efficienza energetica: solo edifici con consumo di energia vicino allo zero dopo il 2020

Il Parlamento europeo ha approvato nella seduta plenaria del 18 maggio la nuova normativa
sull'efficienza energetica degli edifici che aiuterd i consumatori a tagliare i costi della bolletta
energetica e I'Unione europeaq, nel suo insieme, a centrare l'obiettivo sul cambiamento climatico
usando il 20% in meno di energia. Gli Stati membri dovranno adeguare i propri codici di
fabbricazione in modo che tutti gli edifici costruiti dalla fine del 2020 saranno conformi ai piu
elevati standard di risparmio energetico.

Vai al comunicato del PE

http://www.europarl.europa.eu/news/expert/infopress_page/051-74642-137-05-21-909-20100517IPR74641-17-05-2010-
2010-false/default_it.htm

Information Day Programma Cultura

Si € tenuto il 17 maggio, a Bruxelles, I'Infoday Cultura, organizzato dalla Commissione Europea
(Direzione Generale Educazione e Cultura) e dall’ Agenzia esecutiva della Commissione Europea
per I'istruzione, gli audiovisivi e la cultura (EACEA). Gli obiettivi principali prefissati dall’evento
erano quelli di fornire informazioni utili sulle prioritd e sulle novitd del programma Cultura (2007 -
2013) come lanciato, sviluppato e gestito dalla Commissione europea, ora anche in partnership
con I'EACEA, di recente costituzione, e fornire consigli pratici relafivi alla preparazione e
presentazione di candidature in risposta ai futuri bandi e dunque alla gestione dei finanziamenti
europei, in caso di buon esito della procedura di aggiudicazione.

Per maggiori informazioni sui Contfact Point Cultura in Italia (e negli altri Stati Membri) si prega di
consultare il seguente link:

http://ec.europa.eu/culture/annexes-culture/doc1232_en.htm
Per maggiori informazioni sugli sviluppi del programma cultura:

http://ec.europa.eu/culture/our-policydevelopment/doc399_en.htm

Telecomunicazioni: i cittadini e le imprese pagano il prezzo dell'applicazione disomogenea
delle norme UE

L'applicazione disomogenea delle norme europee in materia di telecomunicazioni impedisce qi
consumatori, alle imprese e alleconomia europea nel suo complesso di godere pienamente dei
benefici economici di un mercato delle telecomunicazioni esteso a tutta I'UE veramente unico e
competitivo: & questa la conclusione della relazione annuale della Commissione sui mercati
europei delle comunicazioni elettroniche, pubblicata il 25 maggio. Il settore italiano della
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telefonia mobile & maturo e riguarda una proporzione della popolazione pari al 146% a partire
da ottobre 2009, e dunque registra un valore che ¢ il secondo piu alto nella UE. La concorrenza
sul mercato & rimasta piu 0 meno stabile con I'operatore storico che continua a registrare una
quota di mercato superiore alla media europea sia sul per quanto riguarda il mercato della
telefonia fissa che per quello della telefonia mobile. Anche la portabilitd del numero di
telefonino ha continuato ad essere molto ufilizzata in Italia visto che circa quattro milioni di
abbonati hanno cambiato operatore mantenendo il proprio numero, nel periodo tra ottobre
2008 e settembre 2009. Il regolatore italiano delle telecomunicazioni (Autoritd Garante delle
Comunicazioni, AGCOM) ha concentrato la propria attivitd sulla necessitd di garantire che
loperatore storico dia accesso alla sua rete fissa agli operatori alternativi, su base non
discriminatoria e concorrenziale. E' attualmente in corso il passaggio alla televisione digitale
terrestre.

La documentazione per la stampa, contenente la quindicesima relazione sui mercati europei
delle comunicazioni elettroniche (2009) e le sintesi per paese, &€ consultabile al seguente
indirizzo:

http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=5827

Il comunicato stampa & disponibile al seguente link

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do2reference=IP/10/602&format=HTML&aged=0&language=IT&guiLanguag

e=en

Settimana europea delle PMI - 25 maggio 1 giugno

La Seftimana Europea delle PMI 2010 si concretizza in una campagna paneuroped che
coinvolge 37 paesi e che prevede in maniera totalmente decenftralizzata una serie di eventi ed
attivitd volti ad avvicinare potenziali ed esistenti imprenditori tra di loro. Gli eventi saranno
organizzati a livello nazionale, regionale o locale da organizzazioni professionali, fornitori di servizi,
cosi come autoritd nazionali, regionali e locali operanti nei paesi partecipanti. Questi eventi
sono anche pensati per offrire alle PMI un’'occasione di condivisione delle esperienze
consentendo di frarre spunti utili per sviluppare ulteriormente i loro affari.

Per prendere visione degli eventi organizzati in Italia
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/entrepreneurship/sme-week/events/italia/index_it.htmzefilter=date-1005
Per ulteriori info e approfondimenti:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/entrepreneurship/sme-week/index_it.htm

Scientix: la nuova comunitd web per I'educazione scientifica

La Commissione europea ha lanciato il 4 giugno scorso Scientix, un nuovo portale web rivolto a
insegnanti, ricercatori, responsabili politici, operatori locali, genitori e a tutti gli appassionati di
educazione scientifica. Scientix consentird l'accesso a materiali didattici, risultati di ricerche e
documenti politici provenienti dai progetti europei di educazione scientifica finanziati
dallUnione europea e da diverse iniziative nazionali. La nuova piattaforma agevolerd la
regolare diffusione e la condivisione di notizie, competenze e migliori pratiche per I'educazione
scientifica in tutta I'Unione.

Il comunicato stampa della Commissione europea e disponibile al seguente link:

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/10/690&format=HTML&aged=0&language=IT&guiLanguag

e=en
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Giornata Nazionale dell'innovazione - 9 giugno 2010

Promossa dal Ministro per la Pubblica Amministrazione e l'lnnovazione, Renato Brunetta, si
svolgerd a Milano il 9 giugno (presso I' Universita IULM Aula Magna, Via Carlo Bo, 1, dalle 9:00 alle
13:30) la Giornata Nazionale delllnnovazione, presieduta dal Presidente dell’Agenzia per la
diffusione delle tecnologie dell'innovazione Davide Giacalone. Interverrd Alberto Tripi,
Presidente del Coordinamento Servizi e Tecnologie di Confindustria.

Vai al programma:

http://www.convegnonazionaleinnovazione.it/il-convegno-milano-2-giugno-2010/programma/

Expert panel on Services innovation in the EU - 14 e 15 giugno

Il Presidente Stefano Pileri parteciperd all’High Level Group che si riunird il 14 e 15 giugno 2010 @
Copenhagen, per un secondo workshop. Il huovo appuntamento fornird una panoramica delle
politiche dell'innovazione in materia di servizi passando in rassegna esempi nelle 3 aree prioritarie
(crescita intelligente, crescita sostenibile e crescita inclusiva), evidenziando strumenti adottati e
iniziative realizzate, al fine di valutare fino a che punto le attuali politiche pubbliche in Europa
siano orientate alle esigenze del seftore dei servizi. L'expert panel raggruppa esperti
rappresentanti di 15 paesi dell’UE27 oltre Norvegia e Svizzera, e dovrd elaborare idee e proposte
su come l'innovazione del settore dei servizi possa contribuire alla crescita e su come possa
essere sostenuta in parficolar modo dalle politiche industriali e dall'innovazione.

In preparazione del secondo workshop dell'Expert panel, il 28 maggio si € riunito, presso la nostra
sede, un Gruppo di lavoro con le componenti Associative per raccogliere contributi e proposte
di interesse della Federazione.

Per informazioni rivolgersi a Alessia Leschiutta(bruxelles@confindustriasi.it).

Convegno di Confcultura “Valorizzazione dei beni culturali e territorio” - 18 giugno

Il Direttore generale Luigi Perissich interverrd al Convegno promosso da Confcultura a Siena il 18
giugno (Sala delle balie del Complesso museale Santa Maria della Scala, dalle ore 10,30 alle
17,30) che sard dedicato ai temi della “Valorizzazione dei beni culturali e territorio”.

www.confcultura.it

Forum ACMI “Una comune strategia d’intervento in tema di contrasto all’illegalita e lotta alla
concorrenza sleale quali principali ostacoli per il definitivo sviluppo del settore del gioco lecito in
ltalia”- 7 luglio

Acmi ha programmato per il 7 luglio (Camera dei Deputati, Palazzo Marini, Sala della Mercede)
un Forum sul tema “Una comune strategia d'intervento in tema di contrasto all’ilegalita e lotta
alla concorrenza sleale quali principali ostacoli per il definitivo sviluppo del settore del gioco
lecito in Italia”. Interverrd Il Direttore generale Luigi Perissich.

http://www.acmiws/

Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici
Via Barberini 11 - 00187 ROMA
Tel. +39 0642140 - Fax +39 0642140444
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